A\, Rencontres suisses RENCONTRES SUISSES DE

de I'cenotourisme

Y 2022 L’OENOTOURISME 2022

Schweiz.

Schweiz.

Ligerz, Jura & Trois-Lacs

2 septembre 2022 1



///\\\\ Rencontres suisses RENCONTRES SUlSSES DE

de I'cenotourisme

Y 2022 L’OENOTOURISME 2022

P =
Ag e n d a . Sch;fveiz.

1. Kurz Update Schweiz Tourismus - Strategie
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3. Swisstainability

4. Der Oenotourismus-Gast

5. Oenotourism bei Schweiz Tourismus
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Swisstainable

Die Schweiz ist als eine der
nachhaltigsten Reisedestinationen
weltweit auf der Bucket List
der internationalen Gaste.

4.

Dauer Aufenthalt
Wer langer bleibt, taucht
tiefer. Ein langerer
Aufenthalt kommt allen
zugute: Gaste, Lieferanten
und die Umwelt.

Kampagnen

Starke Dach- und Partner-
kampagnen wecken Aufmerksam-

keit, inspirieren fir Reisen in
die Schweiz und I6sen
Buchungen aus.

Schweiz.

2.

Marktemix

Ein ausgewogener Mix zwischen
Heimmarkt, Nahmarkten und
Fernmarkten bildet ein starkes

Fundament fir den
Schweizer Tourismus.

3.

Digital Leadership

Die digitale Transformation und
datenbasiertes Marketing werden
konsequent vorangetrieben.

Schweiz.
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Konsumenten der nachsten Generation. Schweiz.
O Alternde Konsumenten: Agiles und aktives Altern sorgen daflr, dass alternde Verbraucher
%\7 als relevante Zielgruppe mit einem grossen Zeit- und Geldbudget und einem standigen
Bedurfnis nach Teilhabe und Anerkennung immer wichtiger werden.
Erlebnis-Kultur: Das aussergewohnliche Erlebnis und die Erfahrung, das Alltagliche zu
S konsumieren, gewinnen immer mehr an Bedeutung. In der Erlebniskultur Gbersteigt der Wert
des Erlebten den des Materiellen, bis er in seiner extremen Form an materiellen Minimalismus
grenzt.
8
8
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Werte & Sinn. Schweiz.

Ethischer Konsum: Die Verbraucher bewerten das Warenangebot zunehmend nach ethischen Aspekten
(klimafreundliche und faire Produktion, transparente Versorgung).

Bewusstsein fiir Diversitat: Der "Durchschnittsmensch” als pauschal angenommener Konsument und
Arbeitnehmer hat ausgedient. Diversity ist zu einem vielzitierten Schlagwort geworden, das sich auf
soziale und ethnische Unterschiede sowie unterschiedliche Altersstrukturen und Geschlechteridentitaten
bezieht.

Food Fashions: Essen ist Lifestyle, Essen ist ein Differenzierungsmerkmal. Lebensmittel sollten nicht nur
gesund und bequem sein, sondern auch nachhaltig (Wunsch nach regionalen, biologisch angebauten und
auch pflanzlichen Lebensmitteln).

Psychische Gesundheit: Zu den Innovationen zur Starkung der psychischen Gesundheit gehort es,
Tabus zu brechen und Interventionen wie Ferntherapien und gefiihrte Achtsamkeitstechniken durch
technologische Unterstitzung leichter zuganglich zu machen.

BOG WIS

]
9
Tipps und challenges. Schwelz.
g:% Berilicksichtigung und Sichtung von Trends
% Stakeholders zu einem fruhen Zeitpunkt miteinbeziehen (z.B. Gaste,
Lieferanten, Stammgaste etc.)
% Budget fur die Kommunikation sicherstellen
B:Fé Think big - start small, zum Beispiel mit einem Pilot-Projekt
i) Businesscase (mit / nach finanzierter Entwicklung)
"y  Erfolg messen > geschlossener Kreislauf
m Gastefokus, Gastefokus, Gastefokus
10
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UnserReiseziel: = =
die‘hachhaltigste Destination der Welt.

i Level des Progral

r"@ Neuenburgersee
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Person of contact. SEREH

Romy Bacher Helena Videtic
Projektmanagerin Swisstainable Sustainability Manager
Schweizer Tourismus-Verband Schweiz Tourismus
swisstainable@stv-fst.ch swisstainable@switzerland.com

T: +41 31 307 47 58

16
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Schweiz.

17
Der Oenoutourismus Gast. Schwelz.
e
Kurzreisen in [Z]
Form .von Uberdurchschnittliches
Zweit-f Einkommen
Natur, Dritturlaub
Umgebung, "t
o Kulinarik @
' ‘ Eher alter,
Erlebnisqualitat Generation X +Y
gewinnen an
: Bedeutung
Convenience Bewusste
Paare-/ Geniesser
Kleingruppen
18
18
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Wo besteht Interesse an einem Weinerlebnis. Schweiz.
6.7
Schweiz FR/IT/ES/PT
6.1 UK Asien & Ubrige 79
7.2
6.7
0 1 2 3 4 5 7 9 10
uberhaupt nicht absolut
interessiert interessiert
5.6
DE /NL 63 -
36-60 Jahrige I
6.2 Americas / AU INZ
61+ Jahrige
7.3
16-35 Jahrige
Quelle: TMS 2017 19
19
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Was fur Weintourismus-Angebote interessieren.  schweis.
Weindegustation | - 2 Js0%
Fachexkursion zu Themen rund um den Wein m 18.2%
Weinwanderung 12.3% 17.7%
Nachtessen im Rebberg _ 1.0% 22.9%
Weinreise geflihrt mit Experten _E 18.5%
Nachtessen im Weinkeller — 8.8% 221%
Weinfest, Rebbergfest, Trottenfest 18.8%
Ferien auf dem Weingut 5.0% 13.5%
Mithilfe im Rebberg 12.5%
Event im Weinkeller - 24% | 16.6%
Mithilfe im Weinkeller 8.8%
Event im Rebberg . 1.8% [ [ | ‘ 17.8%
OMehrfachauswahl
Anderes 3;‘:2,& ® Einfachauswahl
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%
Quelle: TMS 2017 20
20

2 septembre 2022 10



de I'cenotourisme

\\\\o Rencontres suisses RENCONTRES SUISSES DE
Y 2022 LOENOTOURISME 2022

Mit wem wird ein Weinerlebnis geteilt. Schweiz.
mit dem Partner / der Partnerin 26.9%
mit Freund(en)
mit der Familie / Verwandten
in einer Gruppe mit unbekannten Personen
alleine - 3.5%
I
imit einem Verein oder ahnlich . 3.0%
! I I I T T I 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 409
Quelle: TMS 2017 21
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|dealer Preis fur ein Wein-Angebot. Schwelz.
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Schweiz.

Oenotourism bei Schweiz Tourismus.

Saisonaler- Lind Bgétéhehaagonfént. .
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MySwitzerland.com/oenotourism Schweiz,
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MySwitzerland.com/oenotourism Schweiz,
o
e
o
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Autumn: holidays and excursions | Switzerfand Tourism
Exparence autume i Settzsriang in a1 £ coiourtd
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AWARENESS CAMPAIGN:
GENERIC AUTUMN

Auf auslandischen Markten soll der
Herbst als eigene Jahreszeit beworben
werden. Aus diesem Grund spielen wir
generische Assets aus (I need to slow
down') und fihren eine Google Ads-
Kampagne durch. Wir wollen die
Vorteile des Herbstes als Reisezeit

Herbstkampagne 2022.

AWARENESS CAMPAIGN
(CH) & PRACTIVITIES:
NATURE SPA

In der Schweiz fuhren wir eine
Sensibilisierungskampagne ('l need to
slow down") mit den schonsten Natur
Spas durch, und die Spas werden auch
in eine grossere Medienkommunikation
integriert - sowohl auf nationaler als
auch auf internationaler Ebene.

PERFORMANCE CAMPAIGN:

STP 4 DAYS (MARKETS)

Fur die auslandischen Mérkte arbeiten wir
eng mit STS zusammen, integrieren das

GTToS und verwenden die RF Key Visuals,

um die STP 4 Days zu bewerben. Auf der
Landing Page werben wir fiir buchbare
viertagige Rundreisen als Inspiration fur
Winter- und Herbstreisen.

¥
[

Schweiz.

T

PERFORMANCE CAMPAIGN:

4 DAY PASS (CH)

Fur den Markt Schweiz arbeiten wir eng mit
der SBB zusammen, integrieren das GTToS
und bewerben den 4-Tages-Pass mit Zug-
Key-Visuals ("l need to slow down"). Auf der
Landing Page werben wir fiir buchbare
viertagige Rundreisen als Inspiration fur
Winter- und Herbstreisen.

27
Beispiel: Vermarktung Nature Spa. Schweiz.
o

28
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Swiss Travel Pass - Tage 4. Schwelz.

= Allgemeine Informationen lber die STP und zusatzliche Angebote..
= 7-8 Zugstrecken, die jeweils in 4 Tagen befahren werden kénnen
= Verschiedene Themen:

K L e
4 Pay:trip 4 Day trip=
culibary. i active.
Views Wine tourism Hiking Massages
Mountains Regional food Biking Wellness
Nature Veggie day

Panorama trains

29

29

Herbstkampagne — 2023+. Schweiz.

Konzeptidee.

Der Frihling ist perfekt fur Stadtetrips, im Sommer werden Berge bestiegen (auch mit dem Zweirad) und auf der

Grand Tour Passe befahren, im Winter tauchen unsere Gaste ins Winterwunderland ein und flitzen Gber unsere

Skipisten. Und im Herbst?

Im Herbst flllen sie ihren Energiespeicher und stimulieren ihre Sinne in der Schweizer Natur. Wir wollen den Herbst

zur ‘sinnlichsten’ Jahreszeit der Schweiz machen. Sie soll mit allen Sinnen erfahren werden kdénnen.

Wie machen wir das?

Sehen Riechen Schmecken Tasten

- farbige Laubwalder - geraucherte Kastanien - Wein - Weintraubenernte - die Stille beim Waldbaden

- blumenbeschmiickte - die frische Luft friihmorgens - Grappa - eine entspannende Massage - das Rascheln des

Alpabbziige auf einer Wanderung - Kastanien - durchs Herbstlaub waten Herbstlaubes
- die schonsten Panoramen - Kase - das Offnen einer Weinflasche
- Kirbisse
30

30
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Ihre Ansprechpersonen bei ST. Schweiz.

Annika Griinig Nina Vanoli

annika.gruenig@switzerland.com
044 288 13 21

Leitung

Swiss Historic Hotels

nina.vanoli@switzerland.com
044 288 12 65
Swiss Bike Hotels
Snow Sports Hotels
Parahotellerie

Christine Peter
christine.peter@switzerland.com
044 288 12 69

Luxury Hotels & Homes

Spa & Vitality Hotels

Seminarhotels mit Inspiration

Nina Kolbl
nina.koelbl@switzerland.com
044 288 12 46

Swiss Family Hotels & Lodgings

Oliver Weibel (ab 1.11 ST Kanada)
oliver.weibel@switzerland.com
044 288 14 05
Typische Schweizer Hotels
Boutique & Design Hotels
Gastronomie-Marketing / Oenotourismus

gastronomie@switzerland.com

31
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Danke. Merci. Grazie. Grazia.
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